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Hoje, a maioria daqueles empregos ndo-qualificados néo existe mais. Reich coloca-
o mcmm:SEnEo“ “Doze mil pessoas sio adicionadas & populagio do mundo a cada hora, a
maioria das quais, eventualmente, trabalham contentes por uma pequena fragdo dos salarios
de produtores de itens variados dos Estados Unidos.” Ele argumenta que trés categorias
amplas de trabalho estio surgindo em torno do mundo: servigos de producdo em série,
servigos interpessoais e servicos simbdlico-analiticos.

Servigos de produgdo em série envolvem as tarefas repetitivas tipicas das inddstrias
de chaminés: as linhas de montagens industriais € os trabalhos de supervisdo rotineiros

realizados por gerentes de nivel inferior e intermediério.

Muitos desses servigos rotineiros de manufatura e montagem estfio agora sendo
feitos ou por robds em paises desenvolvidos ou por métodos mais tradicionais em paises de
baixo custo de mio-de-obra. Para os ndo-qualificados em paises ricos, o resultado imediato é
desastroso, sobretudo para alguns grupos minoritdrios. Por muitos anos, durante a alta do
processo industrial, ondas de imigrantes flufam para as cidades dos Estados Unidos, Gré-
Bretanha, parte da Europa, Austrlia ¢ Nova Zelandia. Muitos deles comegaram nos trabalhos
manuais de uma economia ndo-mecanizada ou semimecanizada. Esse foi o primeiro degrau da
escada para um futuro melhor. Contudo, agora, uma vez que muitos trabalhadores ndo-
qualificados estdo prontos para agarrar o primeiro degrau da escada, a prGpria escada foi

retirada.

Servigos interpessoais sio, também, em geral repetitivos: € o caso de pessoas que
atendem em restaurantes fast-food, bares ou trabalham em supermercados. Esses locais conti-
nuardo como importantes fornecedores de empregos para os maitres, garcons, trabalhadores
de balcdo de atendimento, motoristas de téxi, recepcionistas, trabalhadores de creches e
muitos outros. Com freqiiéncia, esses empregos sdo de baixa remuneragio e em meio perfodo,
a menos que os “servidores” possam utilizar ¢ trabalhar com outras tecnologias, a fim de
fornecer niveis mais elevados de servigo.

Servigos simbdlico-analiticos envolvem as pessoas que “resolvem, identificam e
agenciam” problemas manipulando simbolos: os cientistas de pesquisa, os engenheiros de
projeto, os engenheiros de software, os engenheiros civis, os engenheiros de biotecnologia, os
engenheiros de som, os executivos de relagdes piiblicas, os banqueiros de investimentos, os
advogados, os corretores imobilidrios ¢ até mesmo alguns contadores criativos, consultores
administrativos e consultores tributérios.

Este é o grupo que j4 nos Estados Unidos compde 20% da sociedade — e ganha em
torno de 50% da renda anual total. Alguns, tais como o pioneiro Steve Jobs da Apple
Computers, podem ser pessoas que deixaram a escola, contudo, surpreendentemente, 0s
analistas simbélicos bem-sucedidos formaram-se nas principais faculdades e universidades.

Reich declara que as principais ¢ mais caras alternativas de crescimento dos paises
desenvolvidos giram em torno dessa mesma terceira categoria. Ele explica algumas das de-
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Naisbitt, mais uma vez: “Quando deixei a faculdade, na década de 1950, 65% da
forga de trabalho dos Estados Unidos era composta de operarios; agora, chegou a cerca de
13% e vem caindo. Isso néo significa que estejamos produzindo menos. Na verdade, mais ou
menos 24% do produto nacional bruto dos Estados Unidos ¢ devido & manufatura, ou seja,
mais ou MENOs 0 MeSmo indice que se tem mantido hd quarenta anos. A diferenga é que, hd
quarenta anos, 65% da forca de trabalho fabricava esses produtos, mas hoje, apenas 13%.
Agora, obviamente, esses 24% representam muito mais produtos, j4 que nossa economia
cresceu tremendamente. A grande mudanga €: agora estamos fabricando com informagdes e
ndo com pessoas. Com computadores, automagao e robds, em vez de funciondrios.

“E essa forga de trabalho industrial continuard a diminuir, exatamente como dimi-
nuiu a base agricola. Ha alguns anos, 90% das pessoas dos Estados Unidos eram fazendeiros.
Hi doze anos, eram cerca de 3,5%. Agora € bem abaixo disso.”

Tanto Naisbitt quanto Drucker prevéem que, por volta do ano 2000, apenas 10% da
forga de trabalho em pafses desenvolvidos do Primeiro Mundo, como os Estados Unidos,
estarfio trabathando na fabricacio direta. E os nimeros os apéiam. Quase metade dos traba-
Thos rotineiros dos norte-americanos em siderurgia desapareceu entre 1974 ¢ 1988 — de 480
mil a 260 mil. S6 a General Motors eliminou 150 mil empregos dos Estados Unidos na década

de 1980. .

Assim, se toda a fabricagio de paises desenvolvidos puder ser feita por 10% de seus
trabalhadores e todos os seus produtos agricolas produzidos pelos outros 2%, o que 0s outros
88% de nés faremos?

Alguns estio denominando nosso futuro “a nova economia de servico”. Porém, os
préprios termos “manufatura” e “servigo” estdo tornando-se obsoletos. Cada vez mais, a
manufatura serd combinada com o servigo: adaptada para individuos — da mesma forma que
hardware agora representa uma parte bem pequena do servico total fornecido por uma compa-
nhia de computador. De longe, a maior parte se encontra em consultoria de especialista:
sistemas de software e treinamento adaptados.

As demandas em sistemas educacionais serdo fenomenais. A maioria dos métodos
de instrugfio foi desenvolvida para atender 2 estrutura razoavelmente rigida de uma economia
industrial. A maioria dos paises desenvolvidos fez um trabalho excelente de fornecer os
elementos- bésicos para, talvez, os primeiros 20% de nossa populagio tornarem-se gerentes,
advogados, médicos, contadores e outros profissionais. Também nos saimos bem em instruir
talvez outros 30% para se tornarem comerciantes, habilitados e semi-habilitados. E, depen-
dendo do pais, nossas escolas elementares forneceram uma compreensio basica de leitura,
escrita e aritmética para todos os nossos jovens, incluindo os 50% ou mais que teriam saido
da escola e arranjado trabalho ndo muito especializado ou qualificado.
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Ele afirma, no entanto, que a educagio ndo seré a que hoje conhecemos. “A educacio precisa
ser reinventada. A educagio ndo deveria terminar com a escola, nem deveria limitar-se
aqueles que brilham aos dezoito anos. A aprendizagem ocorre durante toda a vida a menos

quea Eoncaoaow:

Handy exige raciocinio de cabega para baixo, ou seja, bem minucioso em toda
questdo importante que confronta o mundo atual. Entre dezenas de idéias (algumas das quais
exploraremos mais tarde), declara ele, “o raciocinio de cabega para baixo sugere que, em vez
de um curriculo nacional para a educagio, o que se torna realmente necessirio é um curriculo

individual para cada crianga”.

Conseguir isso mudaria inteiramente a maioria dos conceitos sobre instrugdo. Sig-
nifica repensar completamente ndo apenas o papel das escolas, mas também o papel das

empresas.

Handy também apresenta a alternativa assustadora: “O perigo de ndo fazer nada é
que a subclasse (aquela nova palavra alarmante), excluida do mundo para o qual estamos
caminhando, tome suas préprias iniciativas, substituindo politica por terrorismo e votos por
bombas, como meio de virar o mundo de cabeca para baixo”.

John Naisbitt ¢ Patricia Aburdene pintam um quadro semelhante. “Estamos no
inicio de uma nova era”. iniciam no seu livro Megatrends 2000. “Diante de nés, encontra-se a
mais importante década da civilizagdo, um periodo de extraordindria inovagdo tecnol6gica,
oportunidade econdmica sem precedentes, reforma politica surpreendente e grande renascimento
cultural.”

Eles também apresentam a alternativa: “Apocalipse ou Idade do Ouro. A escolha €
nossa”.

Em Odyssey, o ex-diretor executivo da Apple Computers, John Sculley, critica um
sistema escolar que esta “preparando nossos filhos para os mesmos antigos trabalhos repetitivos
da era industrial — trabalhos que inclusive estdo desaparecendo diariamente. Em vez disso,
deverfamos estar preparando-os para os empregos do futuro, empregos que requererdo habili-
dades de raciocinio e nfio simples memorizacio e repeticao rotineira”.

Ele afirma que o planejamento de produto hoje deveria comegar com “o sonho
ilimitado”, ¢ essa mudanga exige um conjunto inteiramente novo de aptides criativas para a
maioria das pessoas — habilidades atualmente nao ensinadas na maioria das escolas. Na
Apple, afirma ele, “acreditamos que a melhor forma de prever o futuro ¢ inventi-lo. Sentimos
que temos a confianga para moldar nosso destino”.

O consultor empresarial norte-americano Tom Peters acredita que 0s nossos novos
sistemas de informacio estdo reduzindo bastante os empregos em “administragio intermedia-
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Tom Peters dd dezenas de exemplos em seu livro de 834 paginas, Liberation
Management. Porém, para citar apenas um: a ABB (Asea Brown Boveri), baseada em Zuri-
que, agora é uma das companhias gigantes da Europa, com receitas de US$ 28,9 bilhdes em
1991. Todavia, agora opera como 1.300 companhias incorporadas independentes e cerca de 5
mil centros de lucro autdnomos. A maioria desses centros estd dividida em equipes de dez
pessoas, de multifungdes. A ABB reduziu também o nimero de funciondrios de sua “matriz”

em 95%.

As comparhias japonesas gigantes foram pioneiras em sistemas de produgio “no
tempo certo” (just-in-time) comprando milhares de produtos em pequenas unidades de produ-
¢do entregues exatamente onde sdo necessarios no momento certo.

E em outros campos ~ notavelmente no varejo — franquias e informatizagdo possibi-
litam que postos de vendas de pequena distribuigdo se vinculem aos fornecedores de sistemnas
internacionais, do McDonald’s a fabricantes de computadores ¢ softwares.

Alguns analistas® alegam que, por volta do ano 2000, 50% de todo o varejo serd
feito através de franquias (principalmente pequenas unidades auténomas vinculadas a siste-
mas gigantes) e redes de marketing direto (sobretudo fornecedores individuais ligados a
fornecedores mundiais).

Entretanto, no que se refere a0 emprego, as indistrias de grande crescimento so as
dominadas por pequenas empresas. Afirma John Naisbitt: “Sdo as novas empresas empreen-
dedoras que estdo criando quase todos os novos empregos nos Estados Unidos. Na década de
1980, os Estados Unidos criaram 22 milhées de novos empregos; havia esse tanto de pessoas
em empregos remunerados no final dos anos 80. E 90% desses 22 milhdes de empregos eram
em empresas de cingiienta ou menos funciondrios. Essa é a nova economia. £ o que estd
originando nova capacidade de criagdo de riqueza. Entdo, se vocé quiser ver qual a aparéncia
da nova empresa e o que estd acontecendo nessas novas empresas, examine as companhias
novas, nao as antigas empresas que estio encolhendo e sdo muito lentas em mudangas.”

Em muitas dessas empresas, a necessidade educacional é para o raciocinio criativo
¢ habilidades conceituais, arriscar-se, experimentar, além de uma abertura para mudanca e
oportunidade. Quanto disso é ensinado na escola?

6. A nova era do lazer

O educador britanico, apresentador ¢ consultor comercial Charles Handy coloca os niimeros
muito bem no seu livio The Age of Unreason. Quando comegou o seu trabalho nos anos 40,
€ra comum para cada pessoa usar 100 mil horas de sua vida em trabalho remunerado, embora
Dunca pensemos nisso naqueles termos. Porém, em geral, trabalhdvamos cerca de 47 horas
Por semana, durante 47 semanas do ano por 47 anos — normalmente a partir dos dezesseis,
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Em um mundo em que talvez apenas um quarto de todas as pessoas tenham empre-
gos em periodo integral conforme os conhecemos, vocé gostaria de um método eficaz para

reaprender tudo o que deseja?

Em um mundo em que os sistemas de educagdo sio severamente criticados, vocé

gostaria de alguns métodos garantidos pare reduzir o indice atual de fracasso?

Em um mundo em que 12 mil bebés nascerdo por hora, vocé gostaria de saber
como garantir que cada um deles tenha um comego brilhante?

Em um mundo em que todo mundo terd de fazer planos para vdrias carreiras
diferentes ao longo da vida, vocé gostaria de aprender os principios-chave sobre qualquer
novo emprego de maneira simples e facil?

Em um mundo em que 20% da populagdo logo terd mais de sessenta anos, vocé
gostaria de saber como pode continuar a desfrutar bem a vida até seus oitenta ou noventa

anos?

Em um mundo que exige novas solugdes radicais para antigos problemas, vocé
gostaria de saber como podemos aprender meios simples de criar novas idéias?

E em um mundo em que taxagdo e déficits eminentes ameagam reprimir democraci-
as, como podemos conseguir esses resultados sem gastar um centavo a mais?

Se essas perguntas parecerem o inicio de uma propaganda intensa, relaxe. Cada um
desses resultados é possivel agora e todos estdo sendo conseguidos em algum lugar do
mundo. Alguns deles vém de novos avangos em pesquisa cerebral, de avangos eminentes em
tecnologia; outros vém de novos insights que associam ciéncia e filosofia. Felizmente, vém
numa época que torna as mudangas em aprendizagem ainda mais urgentes do que as mudan-
gas em tecnologia.

J4 apenas 20% dos norte-americanos esto ganhando mais de 50% da renda da
nagdo.* A maioria dessas pessoas que ganham mais sio habilitadas na identificagio e resolu-
¢o de problemas, em juntar novas oportunidades e respostas. O professor Robert Reich, da
Harvard, estima que, por volta do ano 2020, os cinco maiores salarios dos Estados Unidos
serdo responsdveis por mais de 60% de toda a renda ganha por seus cidaddos. Os dltimos
cinco levario para casa 2% — a ménos que mudemos nossas prioridades ¢ eduquemos nossos
povos, de modo a desenvolverem talentos e habilidades atualmente utilizados apenas pelos
mais influentes ou privilegiados. Uma série crescente de previsotes alegam que novas formas
dramiticas de educacfio fornecem a chave para o sucesso.

O professor e consultor inglés Charles Handy declara em The Age of Unreason que
o ritmo esmagador das mudangas demanda “repensar completamente a maneira de aprender”.
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mandas que essas oportunidades mutéveis colocardo na educaggo: “Todo cientista inovador,
advogado, engenheiro, projetista, consultor administrativo, roteirista ou publicitirio busca
continuamente novos meios de representar a realidade, que serdo mais urgentes ou reveladores
que 08 antigos. Suas ferramentas podem variar, os processos abstratos de modelagem de
dados brutos em padrdes originais sdo quase os mesmos”.

Ele pensa que todos nés precisamos aprender como conceituar problemas e chegar
as soluges, usando pelo menos quatro habilidades basicas: abstragdo, raciocinio sistémico,
experimentagio e colaboragfo. “Para a maioria das criangas dos Estados Unidos e de todo
mundo”, declara Reich, “a educacio formal vincula apenas o tipo oposto de aprendizagem.
Em vez de construir significado para si mesmo, os significados sdo impostos a eles.- O que
deve ser aprendido € pré-embalado em planos de ligdes, palestras ¢ manuais. A realidade ja
foi simplificada; o aluno obediente s6 precisa se empenhar com 2 meméria. Um processo
educacional eficiente, supde-se, confere conhecimento do mesmo modo que uma fébrica
eficaz instala pegas de uma linha de montagem.”

Grande parte da educagdo, na verdade, ainda se assemelha ao método industrial de
produgdo em declinio: um curriculo de linha de montagem padrdo dividido em matérias,
ensinado em unidades, organizado em anos ou semestres e controlado por testes padroniza-
dos. Isso néo reflete mais o mundo em que vivemos. E os sistemas educacionais tradicionais
nio acompanham mais as demandas das novas realidades.

5. De grande a pequeno

Na economia industrial tradicional, a grandeza reinava. A General Motors, a Ford ¢ a Chrysler
dominaram a producio mundial de carros por quase meio século; a IBM dominou os computa-
dores e assim por diante, em dezenas de indistrias diferentes.

Mesmo héd 25 anos, apenas companhias de grande porte podiam dar-se ao luxo de
ter computadores gigantes, que entdo se constitufam no méximo do avango eletrdnico. Essa
tecnologia ajudou a incitar a burocracia centralizada, os encampamentos, as aquisigbes e as
fusdes.

Hoje, a maioria desses computadores gigantes estdao obsoletos. O mundo dos mini
chegou. Sem diivida, as grandes empresas ainda se encontram af, no entanto suas enormes
salas de computadores com ar condicionado estdo vazias e transformadas.

E sua estrutura organizacional estd mudando depressa. As empresas gigantes que
ainda estdo prosperando, em geral, foram divididas em dezenas de pequenas equipes de
projeto, cada uma delas auténomas e autogerenciadas, reduzindo, através da velha especiali-

2agdo, as antigas hierarquias comerciais no estilo piramidal, a antiga gestdo no estilo do
exército. .
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ria” e que todo trabalhador agora precisa tornar-se um “gerente auténomo”. Em Eva:..e:
Management, ele dd este conselho aos alunos: “Lembrem-se de que: (1) a educagio € a Gnica
alternativa para o sucesso; e (2) a educagfo ndo termina com o fltimo certificado que vocé
consegue obter. Estudar a vida toda é uma necessidade, por definicdo, numa sociedade basea-
da no conhecimento. Vocé precisa levar a sua educagio — ¢ a educagido de todos os outros —
muito a sério, pois ela € o ‘grande jogo® que se deve jogar (e vencer) na economia globalmen-

te interdependente.”

Afirma o diretor executivo da Scandinavian Airlines Systems, Jan Carlzon, em
Moments Of Truth: “Um empregado sem informagdes nfo pode assumir responsabilidades.

Com informagdes ele néo pode evitar assumi-las.”

Revolucionando o Aprendizado aponta o caminho para o sucesso. Ja vem ajudando
adolescentes a aumentar bastante suas notas escolares apenas ap6s dez dias de estadia em um
SuperCamp.® Vem capacitando alunos de uma escola australiana a aprender lingua estrangeira
em oito semanas (antes o curso era de trés anos) e adultos ingleses a aprender aleméio em
menos de quatro semanas de estudo em casa. Estd possibilitando criangas neozelandesas de
onze anos a suprir lacunas de cinco anos em leitura em menos de dez semanas. Além de estar
elevando alguns dos filhos e filhas dos mais pobres operdrios dos Estados Unidos para as
classes das “criangas talentosas” assim que iniciam a escola. .

F uma revolugio que capacita qualquer um a aprender qualquer coisa mais depres-
sa, com mais eficdcia ¢ de maneira mais agradivel. E durante toda a vida — desde os
primeiros anos até os oitenta, ou ainda mais.

Como co-autor, no decorrer de quarenta anos numa carreira que abrange negécios,
marketing, propaganda, relacoes piblicas, jornalismo, radio e televisio, desenvolvi algumas
crengas simples:

® Virtualmente, qualquer coisa é possivel agora. Podemos conseguir todas as
coisas com as quais os utépicos sonhavam, na década de 1930, quando eu era menino.

® Quase todo problema foi resolvido, em parte, em algum lugar do mundo. E o
primeiro que adotar a melhor das melhores solugdes do mundo — e vinculd-las s suas
préprias conquistas — liderard o mundo.

® Onde os problemas néo tenham sido resolvidos, agora temos técnicas simples
para produzir excelentes novas solugdes. Na verdade, a maioria das novas respostas sio,
simplesmente, novas combinagGes de elementos antigos, novas formas de vincular a sabedo-
ria combinada com os novos recursos do mundo. Motivar pessoas a definir problemas e
oportunidades e a buscar novas solugdes é uma das chaves para 0 sucesso.

® Nio € necessdrio ser um pais gigante, um estado gigante, uma companhia de
grande porte ou uma grande escola para liderar o mundo. A histéria antiga esté repleta de
registros de pequenas cidades e estados — Atenas, Roma, Holanda, Portugal, Espanha, Gra-
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“Com este livro, Revolucionando o Aprendizado, Gordon Dryden ¢ Jeannette Vos se
estabelecem como lideres mundiais da mesma revolugio. Revolucionando o Aprendizado é aqui-
lo que livros sobre educagio deveriam ser: uma mistura magistral de conhecimento, atengéo,
otimismo e conselho muito pritico. Leva-o numa viagem incrivel pelos principais avangos e
conceitos que influenciardo a educagio e a aprendizagem no século XXI. Também é um four de
forcel”

Tony Buzan, Inglaterra, criador do Mind Mapping®™ ¢
autor do The Mind Map Book — Radiant Thinking, Use Your
Head, Use Your Memory, ¢ Make the Most of Your Mind.

“Se hoje todo pai e todo professor vivo lessem este livio, o mundo mudaria para
melhor amanh3. S6 conhego uma outra coisa que tem esse poder.”

Glenn Doman, Filadélfia, PA, autor de Teach Your Baby To
Read, What To Do About Your Brain-Injured Child, Teach
Your Baby Math e co-autor de How To Teach Your Baby To
Be Physically Superb e How to Give Your Baby Encyclopedic
Knowledge.

“Com a publicagio de Common Sense, Thomas Paine langou uma revolugio nas treze
col6nias. Que este livio maravilhoso lance a revolugio da aprendizagem em todo o mundo. E
uma obra-prima de pesquisa ndo sobre o que deve ser feito algum dia, mas sobre o que estd sendo
feito e sobre o que pode ser feito agora. Ele reiine alguns dos maiores eruditos do século XX em
inteligéncia expandida e aprendizagem acelerada, provendo-nos um esquema para o século XXI
— agora.”

Steven Snyder, presidente, Steven Snyder Seminars, Califérnia.

“Este livro é fantdstico e o formato da pagina esquerda, com pdster e texto, é extraordi-
nério. Um must, sobretudo, para membros da diretoria escolar. Parabéns pela excelente produgio.”

Lyelle L. Palmer, professora de Educagio, Cadeira de Educa-
¢do Especial, Winona State University, Minnesota.

“Este livro aborda o problema mais fundamental que adultos e jovens enfrentam, ou
seja: como aprender mais em menos tempo, aproveiti-lo e reté-lo. Este volume enorme e muito
necessdrio nos dé a chave para desvendar o misterioso, porém relativamente simples, processo de
aprender como aprender. Um rmust.”

Bettie B. Youngs, PhD em Educagio, Del Mar, Califérnia,
autora de The Six Ingredients of Self-Esteem: How They Are
Developed Or Eroded In Your Child.

“Dezenas de livros t8m apresentado a revolugéo tecnolégica, de informagéo e de comu-

nicagdes que assola o mundo. Uma das maiores necessidades atuais é que a revolugio da aprendi-
S P

zagem capacite todos nés a nos beneficiarmos dessas mudancas. E, aqui, finalmente, estd um
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livro que apresenta o script: de forma sucinta, simples, entusiasta e honesta. Um desafio cﬂ.d
direcionado para todos nés repensarmos integralmente tudo o que nos ensinaram sobre aprendi-
zagem e ensino.” )
Mike Moore, ex-primeiro ministro da Nova Zeldndia e autor
de A Labor Of Love, Fighting For New Zealand, Hard Labor,
The Pacific Parliament, The Added Value Economy, Beyond
Today e On Balance.

«f 6timo ler um livro que apresenta os melhores avangos do mundo numa leitura téo
direta e fécil. Ainda melhor a reafirmagio de que, além de simples, a majoria dos métodos de
aprendizagem ja estdo sendo utilizados em nosso pais e em todo o E::ao..xm_\&xﬂ.eg:&e o
Aprendizado seria um 6timo presente para diretores, professores, alunos ou pais.”

John Fleming, presidente, New Zealand Principals Federation.

“Um trabalho magistral de cobertura de todos os elementos bésicos da aprendizagem,
usando uma abordagem prética e relevante para todos os estudantes, a despeito do nivel de
habilidade ou do assunto.”

Richard D. Packard, professor, Cadeira do Department of

Educational Leadership and Research, Center for Excellence
in Education, Northern Arizona University, Flagstaff, Arizona.

“Q melhor em aprendizagem de todo 0 mundo. Leva o leitor rumo as possibilidades do
futuro da educacdo. Um livro importante, inestimével para todos os interessados em aprendizagem.”

Bobbi DePorter, presidente, Learning Forum/SuperCamp,
Oceanside, Califérnia, e autora de Quantum Learning.

“Enfim, um ‘manual’ com aplicago prética imediata e relevante! Qualquer um estaria
apto a aplicar o que 1& em minutos. Os autores demonstram uma abordagem criativa ¢ divertida
para o processo de aprendizado. Desejavam tornd-lo uma viagem verdadeiramente agraddvel para
0 estudante — e conseguiram magnificamente.”

Mary I. Dereshiwsky, professora-assistente, Educational
Leadership and Research, Center for Excellence in Education,

Northern Arizona University, Flagstaff, Arizona.

“Obrigatério para empresrios que precisam acompanhar um mercado em répida mu-
danga; obrigatério para estudantes de todas as idades e obrigatrio para pais cujos filhos enfren-
tardo um mundo distintamente diferente.”

Barbara Praschnig, presidente, Creative Learning Company,
Auckland, Nova Zelandia, ex-conferencista universitéria na Ale-

manha.





index-1_1.png
" REVOLUCIONANDO
0 APRENDIZADO

B 00WIN38dY 0 OTNYNOIINTONTY






index-35_1.png
el

24

Revolucionando o Aprendizado  Cap. 1

A nova era do lazer

1930: expectativa de vida apos
0 nascimento

60 anos — 525 mil horas

Infancia,
instrucao,
lazer,
hobbies,
Trabalho: esporte:
100 mil 250 mil
horas horas

O ano 2000;

expectativa de vida apés
nascimento

75 anos — 657 mil horas

[ELIEN

instrugéao

vitalicia,
lazer,

hobbies,

esporte,

viagem

Trabalho:
50 mil horas

Calculos baseados em The Age of Unreason, de Charles Handy,
publicado por Century Hutchinson, Londres, Inglaterra.

Cep.1 O futwro 25
——— e ——

dezessete ou dezoito anos. E isso funcionava exatamente para mais de 100 mil horas. Handy
prevé que na virada do século — pelo menos em pafses desenvolvidos — cada um de nés
precisard passar pelo menos 50 mil horas da vida em trabalho remunerado. E ele acha que
cada um de nés dividird isso em “porgdes” diferentes e convenientes.

A pessoa média do sexo masculino agora vive pelo menos setenta anos — um total
de mais de 600 mil horas. E se dormirmos 200 mil horas ¢ passarmos apenas 50 mil horas no
emprego remunerado, teremos mais de 300 mil horas para usar em lazer, educagio, viagem,
hobbies ¢ tudo o mais.

Lazer, turismo e educagéo vitalicia ou continuada estardo entre as principais indis-
trias de crescimento. J4 algumas das tendéncias sdo Gbvias. Meio bilhdo de turistas viajam
todo ano. Por volta do ano 2000, a previséo é de 1 bilhdo."

O Japio, superpovoado, estabeleceu metas em meados dos anos 80 para ter 10
milhdes de seus cidaddos tirando férias no exterior em 1991.12 O alvo foi atingido. Mais de
90% dos recém-casados japoneses passam lua-de-mel em outros pafses.

Os alvos turisticos neozelandeses sdo tipicos: uma firma planeja aumentar os turis-
tas estrangeiros de 1 mithfio em 1992 para 3 milhGes no ano 2000." -

O turismo é uma das poucas inddstrias capazes de criar vasto nimero de novos
empregos. Conseguir isso requererd grandes aumentos em treinamentos em lingua estrangeira,
cultura e conhecimento, habilidades em servigo de hotelaria, além da criagdo de novas experi-
gncias estimulantes de lazer.

A partir de agora, uma das importantes tarefas da educacio serd ajudar a preparar os
cidadios de cada pais para uma estimulante era do lazer.

7. A forma mutavel do trabalho

Handy prevé que, pela virada do século, uma minoria de adultos em idade de trabalho estard
com empregos estdveis em perfodo integral em companhias tradicionais. Alids, em geral,
essas serdo pessoas bem-treinadas que, provavelmente, nio comegaram a trabalhar antes dos
vinte e poucos anos — com qualificacdes de graduagdo e pés-graduagdo. E provével que,
inclusive, sejam responséveis pelos servigos administrativos essenciais centrais.

O restante trabathard em trés agrupamentos separados:

O primeiro agrupamento envolverd grupos de projetos: pessoas que se retinem
para projetos especificos, com freqiiéncia por periodos curtos. Esse, provavelmente, serd o
método de trabalho bem remunerado dominante da proxima década. E suas exigéncias forne-
cerdo alguns dos maiores desafios da educacio.





index-22_1.png
Introducdo XLI

XL  Revolucionando o Aprendizado \l\‘ll\l||

qualquer idade. Esses métodos de aprendizagem sio simples, divertidos, usam o senso
comum ¢, 0 principal: funcionam.

_H Juntos, fornecem a base para a revolugio da aprendizagem necesséria para condizer
@ @ com a explosdo de tecnologia, de informagdo ¢ de comunicagbes que vem transformando
nossas vidas.
@ @ @ @ @ Felizmente ¢ como esperado, vocé encontraré nestas paginas as ferramentas simples
para reformular seu futuro.

_H Gordon Dryden, Auckland, Nova Zeldndia

SUamentes
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PETER KLINE
The Everyday Genius*

* Publicado pela Great Ocean Publishers [nc., 1823 North Lincoln Street,
Arlington, VA 22207
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Como Ler este Livro
em um Décimo do Tempo

Faca uma leitura superficial das paginas do
sumario, a partir da pagina Xlll, para obter uma
idéia geral.

Leia o resumo dos pontos principais no inicio de
cada capitulo.

Leia as trés primeiras paginas da Introdugéo.

Dé uma rapida olhada nas “paginas poster,”
a sua esquerda, em toda a obra.

Esses passos lhe dirdo quais capitulos deve ler
na integra e quais “ler superficialmente.”*

Leia primeiro os capitulos “obrigatérios”,

“salientando” os pontos-chave com um marcador

de texto ou lapis.

- Leia superficialmente os outros capitulos para
lembrar dos pontos importantes, mais uma vez
salientando informagoes-chave.

m Se néo tiver treinamento em leitura dinamica,
va a pagina 115 para algumas dicas simples.

*  Se todo o assunto for novo para vocé, nés o convidamos a ler
todos os capitulos na Integra e em seu préprio ritmo. Porém, ainda
recomendamos os passos 1, 2, 3 e 4 acima — antes da leitura de
‘todo o livro. Eles garantirdo uma visdo global da “imagem geral” de
antemao, facilitando bastante a recordag¢éo dos pontos principais.

O quie dizem sobre Revolucionando o Aprendizado X7

Como Lembrar dos Pontos
Principais deste Livro:
Faca um Mind Map ®

Seu cérebro tem 100 bilhées de células ativas e cada uma pode
difundir-se para 20 mil ligagbes, como ramos de uma arvore.

Cada um desses ramos armazena informagoes sobre topicos
associados — e boa meméria baseia-se em associagao.

Vocé se lembrara mais facilmente das coisas se registrar
as informacdes do mesmo modo que seu cérebro.
Nio faga anotagdes lineares. Desenhe Mapas Mentais.

Comece com uma folha tamanho pdster de 43 cm por 28 cm e faga
um Mapa Mental das informagdes que deseja memorizar. Vide paginas
122-125 para dicas simples; mapa inicial na pagina XXVI.

Mind Mapping®* é marca registrada de Tony Buzan. A ilustragéo acima
é do livio Mapping InnerSpace, de Nancy Margulies, publicado por
Zephyr Press, Tucson, Arizona.

* N.T. De agora em diante, Mind Map® serd denominado Mapa Mental.
**N.T. De agora em diante, Mind Mapping® ser4 denominado Mapeamento Mental.
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Introducdo XXXIX

Bretanha — que fizeram exatamente isso. O mesmo ocorre com a histéria recente: Taiwan,
com as maiores reservas de moeda estrangeira do mundo; ilhas desprovidas de recursos como
Hong Kong ¢ Cingapura, que sobrepujaram paises antes ricos em recursos, como Nova
Zelandia, em renda per capita total; a mindscula Malésia, que agora € o maior exportador de

chips de silicone.

® Agora nos encontramos num ponto histérico decisivo de transigdo. Ha mais ou
menos 10 mil anos, nossos ancestrais aprenderam a plantar e a utilizar ahimais no trabalho.
Isso conduziu 2 revolugdo agricola. Hé cerca de 250 anos, desencadearam a energia a vapor,
abrindo caminho para a revolugéo industrial.

Nos dltimos vinte anos, entramos na era da informacdo instantinea e o mundo
nunca mais serd o mesmo.

Este livro baseia-se em parte nessas crengas. Porém, também se baseia numa coinci-
déncia extraordindria. No final dos anos 80 e inicio dos 90, a co-autora Jeannette Vos e eu
conclujamos projetos diferentes, em diferentes partes do mundo. Nunca tinhamos nos

encontrado.

Ap6s uma vida profissional lecionando nos niveis pré-escolar, elementar, segundo
grau e universitario nos Estados Unidos, Jeannette fazia um projeto de pesquisa de sete anos
para seu doutorado em educagéo. Seu tema: grandes aperfeicoamentos em métodos de apren-
dizagem; técnicas que transformam alunos de segundo grau, abaixo da média, nos melhores
estudantes ap6s apenas dez dias de aprendizado no SuperCamp.

Nessa mesma época, eu conclufa um importante projeto de pesquisa, redagdo e
gravagiio em video para uma série de seis partes de documentérios para televisdo, enfocando,
parcialmente, novos avangos educacionais ao redor do mundo e em meu préprio pais natal, a
Nova Zelandia.

Nossas primeiras experiéncias também se assemelhavam: estive, em dez escolas
diferentes antes de abandonar a “educagio” formal aos catorze anos e comegar uma carreira
itinerante que deveria me levar 20 jornalismo, & propaganda, ao ridio, a televisdo, as relagGes
publicas e A gestdo comercial. Origindria da Holanda ¢ mudando-se para o Canadd com a
familia no fim da Segunda Guerra Mundial, Jeannette fregiientou doze escolas diferentes
antes de se formar no segundo grau e iniciar a carreira como professora.

Os dois autores se encontraram brevemente pela primeira vez na convengao ameri-
cana de 1991 da Society for Accelerative Learning and Teaching (SALT). Quando a série de
TV e a dissertagio de doutorado foram concluidas, trocamos nossas experiéncias. As seme-
lhangas eram espantosas ¢ impressionantes. A pesquisa televisiva e a pesquisa académica se
encaixavam. As constatagoes eram dramaticas. A verdade também era simples:

E possivel para qualquer um aprender quase tudo mais depressa — com freqiién-
cia cinco a vinte vezes mais rdpido — e, muitas vezes, dez a cem vezes com mais eficdcia, em
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“Um prazer ao ler. Um rodizio de pratos finos com self-service e com guloseimas que
alegrardo todo leitor: pai, professor, administrador e estudante. A gama e a riqueza de exemplos
concretos compdem um argumento urgente para mudanga.”

Norm Erickson, presidente, Society for Accelerative Learning
and Teaching, ex-instrutor corporativo da IBM, Rochester,
Minnesota.

“Tal como ocorre com individuos, para empresas serem bem-sucedidas, devem exerci-
tar o processo de aprendizagem, e este livro fornece a férmula ideal. S6 dois capitulos ji valem o
preco de toda a obra: “O futuro” e “Como pensar em grandes idéias”. O restante é um prémio — ¢
para os estudantes, um prémio ¢ tanto.”

Charles G. Lamb, professor sénior de EE._G&:W“ Lincoln
University, Nova Zelandia, organizador da Marketing Education
Conference de 1993.

“Todos que esperam viver, trabalhar ¢ aprender no século XXI deveriam ler este livro.
Além de inspirador, apresenta um esquema para se ser bem-sucedido no futuro.”

Sylvia W. Peters, sécia fundadora, Edison Project, Nboxi:ﬁ
Tennessee.

“Enfim! Uma exploragio e uma descrigdo estimulantes e praticas das possibilidades de
aprendizagem disponiveis a todos — jovens e idosos. A majoria das escolas secunddrias estio
‘emperradas’! Este trabalho definitivo pode nos libertar para criar uma visio e um plano para
construir o tipo de escolas que produzirio aprendizes autodirigidos, pensadores perceptives,
produtores de qualidade, comunicadores eficazes, contribuintes colaboradores, resolucionadores
criativos de problemas, além de realizadores conscientes. O formato criativo e poderoso dos
autores € um trampolim para inspirar a equipe de funcionérios e estudantes a sentirem o que
podem ser. Qualquer escola que estiver pensando em reestruturagio seria sensata em utilizar a
pesquisa, os principios e as idéias apresentados de forma tdo clara.”

Don Lucas, diretor da Trona High School, Trona, Calif6rnia.

“Um esquema estimulante e muito positivo para o futuro, tanto para pais quanto para
educadores.”

Ronald Hockwalt, superintendente da Walnut Valley Unified
School District, San Diego, Califérnia.

“Um recurso educativo maravilhoso para professores, pais, equipes escolares, adminis-
tradores e alunos. Algo aqui para todos.”

N Michael Gifford, ex-diretor do Scots College, Nova Zelandia.

O gque dizem sobre Revolucionando o Aprendizado X

Mas isso funciona?

Tomamos o cuidado de sé incluir neste livro resultados que
foram provados. Eis alguns deles:

M Em Flaxmere, Nova Zelandia, criangas de onze anos com até
cinco anos de atraso escolar estdo equiparando-se as outras
em menos de dez semanas, com a utiliza¢cao de um programa

de leitura auxiliado por fita.
Detalhes, paginas 342-345

M Num teste do Exército dos Estados Unidos, soldados que
usaram técnicas recomendadas neste livro conseguiram
resultados 66% melhores ao aprender aleméao: resultado

duas vezes melhor em um tergo do tempo.
Detalhes, paginas 293-295

B A Bridley Moor High School, Redditch, Inglaterra, fez uma
comparacio esmerada de resultados com técnicas de
aprendizagem acelerada. Compararam uma classe que

utilizava os novos métodos de aprendizagem de lingua
estrangeira — durante apenas dez semanas — e uma que
aprendia por métodos convencionais durante um ano.

Uso de Uso de
métodos novos métodos normais

Notas de aprovagio com
80% de acerto ou mais 65% 11%

Notas de aprovagdo com

90% de acerto ou mais 38% 3%

Assim sendo, com o uso de novas técnicas, dez vezes mais

alunos conseguiram 90% de aprovagéo.
Detalhes, pagina 294

H A Bell Atlantic reduziu os periodos de treinamento de
funcionarios 42%, 57% e 50%, com reducoes consideraveis

em custos e indices de abandono escolar.
Detalhes, paginas 430-431
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de graduados em ciéncias de qualquer pais — 69% dos graus concedidos, comparados com os
25% dos Estados Unidos (embora o sistema educacional japonés, como muitos outros, esteja
planejando diversas grandes mudancas essenciais). Os japoneses freqiientam a escola 257 dias
por ano, comparados com os 180 dos norte-americanos. Metade da populagdo adulta de Seul
ou freqiienta a universidade ou ja se graduou. A Coréia do Sul tem o maior nlimero de mestres

(PhD) per capita do mundo, além de produzir 32 mil graduados em ciéncia aplicada por ano
: em virias 4reas da engenharia — proporcionalmente mais do que os Estados Unidos e quase

tanto quando o Japdo. Naisbitt também aponta uma possivel tendéncia para o futuro: 206 das
256 universidades da Coréia do Sul pertencem s companhias como Hyundai, Daewoo e

mais o
@ ’ Quatro fatos separados, porém inter-relacionados, explicam ainda mais os imperati-

vos educacionais resultantes:

@ Na Califérnia — o mais rico estado norte-americano, a principal porta de entrada
B@ @ @ para 2 orla do Pacifico Asidtico e o novo parceiro dos mexicanos — por volta do ano 2000,
50% da populago ou serd asidtica ou latina. Alguém acredita sinceramente que um sistema
educacional de uma tinica lingua satisfara as necessidades de tal sociedade?

@@ @E@ ® Do outro lado do Pacifico, a miniscula Nova Zelandia vive do comércio. Hi

quarenta anos, quase 80% desse comércio era com a Gra-Bretanha. Hoje, seus maiores socios
comerciais sdo os paises da orla do Pacifico Asistico, Austrilia e Japdo. Seus s6cios mais
eminentes sdo Taiwan e Coréia do Sul. Todavia, apesar de suas inimeras outras inovagdes em

@ E _Hw @ Em@ _Hw educagio, 34% de seus alunos na disciplina lingua estrangeira dada no colégio ainda estudam
francés — um legado de antigos vinculos europeus. Menos de 3% estudam japonés ou outras

linguas asiéticas.

@E @ ® A Nova Zelandia tem sessenta contadores para cada um do Japdo.

® Setenta por cento dos advogados do mundo estio no Estados Unidos, havendo
trés vezes mais advogados na ilha de Manhattan, Nova Iorque, do que em todo o Japdo.

G@:@@@@-@@@ Vocé ndo acha que algumas de nossas prioridades podem estar erradas? Robert
L Reich € um dos finicos que questionou se mais contadores nos proporcionariam um sistema
financeiro melhor ¢ se mais advogados criariam mais justica. Entdo, quais deveriam ser as
novas prioridades?

§OI ANDAS GANDHI ' 4. A nova sociedade de servico .

Peter Drucker, Naisbitt, Ohmae, Reich e muitos outros previsores concordam com a préxima
tendéncia: a mudanga de uma sociedade industrial para uma sociedade de servigo.’
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to, a tecnologia do amanhd analisar4 seus interesses pessoais, entregando-lhe, diretamente,
y

sua propria folha impressa pessoal através de seu sistema doméstico de multimidia eletrdnica
— 0 que alguns estdo denominando The Daily Me.

Ou veja o servigo de escritério. Mesmo hd vinte anos, alguns dos datilégrafos mais
habilitados do mundo poderiam ter emprego garantido em escritérios juridicos, para datilogra-
far testamentos, formuldrios de transferéncia de terra e milhares de outros formuldrios da
sociedade moderna. Haje, a maior parte dessas informagées basicas pode ser armazenada num
computador — e algumas sentencas digitadas num processador de textos podem personalizar
esses documentos juridicos quase instantaneamente.

Entretanto, em breve, até mesmo o processador de texto estard fora de moda. O
educador americano Dr. Willard Daggett® diz como precisou substituir inesperadamente al-
guém como orador convidado numa conferéncia européia. Falou a partir de anotagdes, sem .
um discurso escrito. Todavia, noventa segundos ap6s sua concluso, cdpias de seu discurso
completo, editado e com corregio ortografica, foram entregues a todos os delegados — em
quatro idiomas diferentes. Tudo através de um processador de texto ativado pela voz.

Ou veja ainda o caso da administragdo. Mesmo hd dez anos, as companhias
manufatureiras precisavam de vérios niveis de gestdo e funciondrios de supervisio para admi-
nistrar ndo s6 a fébrica tradicional, mas tamb¥m os escritérios que a serviam: passar as
instrugGes, encomendar suprimentos, supervisionar a produgo. Os computadores atuais pas-
sam a informagdo vital onde ela & necesséria. Assim, cada vez mais, funciondrios tornaram-se
autogerentes. Em todo o mundo, grande niimero de gerentes “intermedidrios” perderam seus
empregos. Muitos outros serfio perdidos 4 medida que “funcionarios” especialistas desapare-
cerem ¢ todo trabalhador tiver acesso ao conhecimento que experts possufram um dia.

Entdo, o que seria exigido de um sistema educacional? Deveria fornecer para todos
treinamento e habilidades previamente dominadas por alguns? Vocé deveria aprender a ler
apenas um livro de “literatura” em um ano ou devorar manuais de computadores? Ou ambos?
Vocé aprende dlgebra — que apenas cerca de 17% de formandos usam algum dia? Ou vocé
aprende outras formas de raciocfnio e resoluciio de problemas?

2. Um mundo sem fronteiras econdmicas

Caminhamos, inevitavelmente, para um mundo em que a maioria do comércio serd virtual-
mente irrestrita.

Ignore as mudangas temporarias para proteger o rendimento da agricultura em al-
8guns pafses. O génio estd fora da garrafa: a transferéncia instantanca de dinheiro em todo o
globo j4 alterou a prépria natureza das transacées e do comércio mundial.
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Taiwan, Hong Kong, Cingapura, Malasia e Tailandia. “Por volta do ano 20007, declara ele,
«gg europeus constituirdo 6% da populagio mundial e terdo crescido na década de 1990
apenas 11 milhSes. Entretanto, os pafses mais ricos da Asia — os paises voltados para o
consumo — terdo crescido cerca de 200 milhdes de consumidores. Assim, a orla do Pacifico
Asiatico sera o centro de gravidade econdmica”.

E vocé néo precisa ser gigante para participar. “Cingapura é um exemplo maravi-
lhoso”, afirma Naisbitt. “Tem apenas 2,6 milhes de pessoas, sendo mais ou menos do
tamanho de Manhattan. Contudo, veja seu recorde. Quando fundaram a Singapore Airlines
eles tinham 1,9 milhdo de pessoas — todavia, agora é uma das maiores companhias aéreas e
uma das mais populares do mundo, constituindo-se, ainda, na companhia aérea mais lucrativa
do planeta. Entdo com isso se prova que néo € necessario ser um grande pais ou uma empresa
de grande porte para patticipar da economia global.”

Diz ainda John Naisbitt: “Para salientar isso, os Estados Unidos constituem-se no
maior exportador do mundo, porém 50% de nossas exportagdes séo criadas por empresas com
dezenove ou menos pessoas. Apenas 7% dessas exportagOes norte-americanas sdo criadas por
companhias com quinhentas ou mais pessoas. E na Alemanha, o segundo maior pafs exportador
do mundo, o perfil relativo as suas exportagdes é quase exatamente 0 mesmo”.

O importante consultor administrativo japonés Kenichi Ohmae destaca outro fator
no seu livio The Borderless World: “Se vocé examinar as nagdes prosperas de hoje — Suiga,
Cingapura, Taiwan, Coréia do Sul, Japdo — sdo caracterizadas por pequenas massas de terra,
sem recursos naturais, e pessoas bem-educadas e empenhadas no trabatho com a ambigio de
participar da economia global. Parece até que a abundincia de recursos, de fato, tem reduzido
o indice de desenvolvimento de um pais, pois os burocratas dessas nagdes ainda acham que o
dinheiro poderia resolver todos os seus problemas. Numa economia global verdadeiramente
interligada, os fatores-chave de sucesso mudam de recurso para o mercado, no qual vocé deve
participar a fim de prosperar. Também significa que as pessoas sdo os tinicos meios verdadeiros
de criar riquezas”. ’

Robert Reich argumenta que a competitividade dos norte-americanos e de outros
paises industrializados ricos no novo mercado global nio depende mais das sociedades anoni-
mas nacionais, nem das inddstrias nacionais. Depende das novas funcbes que seus cidaddos
desempenham, a fim de adicionar valor dentro de uma economia global.

Cada vez mais, os padrdes de vida de todas as pessoas, sobretudo em paises desen-
volvidos, dependerdo da habilidade de seus empresarios empreendedores encontrarem nichos
com valor agregado e desenvolvé-los internacionalmente. O primeiro degrau, geralmente, serd
através de blocos comerciais associados.

Naisbitt destaca a educagdo como “fator que garante a competitividade dos paises
da orla do Pacifico Asidtico”, apontando para os sinais: 0s japoneses tém a maior proporgao
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O mundo agora comercializa US$ 7,6 trilhdes™ por ano em mercadorias e servigos
ndo-financeiros. Porém, em 1990, os mercados monetdrios mundiais negociaram US$ 114
trilhbes em “capitais eletronicos”: quinze vezes o valor de outras transacées.

O co-autor de Megatrends 2000, John Naisbitt, registra uma economia global como
sua principal previsdo para a década de 1990: “Esta € a indubitével dire¢io para a qual o
mundo caminha — rumo a uma economia mundial de mercado iinico. Sem divida, temos as
contratendéncias de protecionismo ao longo do caminho, porém a principal tendéncia domi-
nante caminha para um mundo em que haja comércio livre entre todos os pafses”.?

E o secretdrio do Trabalho de presidente Clinton, Robert B. Reich, quem escreve no
inicio do seu extraordindrio livio The Work Of Nations — preparing ourselves for the twenty
first century: “Estamos vivendo uma transformagio que reorganizara as politicas e as econo-
mias do préximo século. Ndo havera produtos nem tecnologia nacionais, nenhuma sociedade
anénima nacional, nenhuma indéstria nacional. Nao haverd mais as economias nacionais, pelo
menos conforme compreendemos esse conceito. Tudo o que permanecera enraizado dentro de
fronteiras nacionais sdo pessoas que compdem uma nagdo. Os bens fundamentais de cada
nagAo serdo as habilidades de seus cidaddos.”

E ‘essas pessoas dependerio acima de tudo da capacidade da populacéo de uma
nagdo de poder aprender essas novas habilidades, sobretudo no que se refere & definigdo de
problemas, a criagdo de novas solugées e ao acréscimo de novos valores. Sem divida, o
sistema educacional de uma nagéo ndo pode mais se basear simplesmente na recordagio de
um bloco limitado de informagges.

3. Trés passos para uma economia Unica

Embora as financas internacionais tenham estimulado o crescimento de uma economia mundi-
al tinica, trés blocos comerciais ampliados sdo as pedras fundamentais: uma Europa unificada,
as Américas ¢ a orla do Pacifico Asidtico.

Apesar dos obsticulos, surgiu uma Comunidade Européia, com economias comple-
tamente interligadas, ¢ cresceu o coméreio entre os Estados Unidos, Canad4, América Central
¢ América do Sul.

No entanto, sem dtvida nenhuma, um dos principais energizadores do préximo
século 6 a ascensio da orla do Pacifico Asiatico, com o Japdo, o primeiro lider e, agora, a
China surgindo como um gigante em potencial. Se o século XIX foi o século britanico e o
século XX o dos norte-americanos, muitos estio prevendo que agora estamos entrando na era
do Pacifico Asiético.

John Naisbitt viaja com regularidade para a Asia e fala entusiasticamente das revo-
lugbes de produgdo, de consumo e da educagfo que vém transformando a Coréia do Sul,
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“Absolutamente surpreendente. Todo o livro é a reunido mais inspiradora e abrangente
de diversos filamentos de pesquisa da aprendizagem que ji vi.”

Colin Rose, Inglaterra, autor de Accellerated Learning e dire-
tor executivo, Accelerated Learning Systems

“Um livro inspirador. Um esbogo facil de ler e de compreender sobre o mundo de
amanhd e os métodos de aprendizagem necessarios para tirar o maximo proveito dele. Ja estamos
planejando utiliza-lo como catalisador para tornar 1994 O Ano da Revolugdo da Aprendizagem na
Escandinavia.”

Ingemar Svantesson, editor e autor, Suécia.

“Bste livro fard pela aprendizagem vitalicia o que In Search of Excellence e Up The
Organization fizeram pela empresa: leva-lo brilhantemente para o século XXI, sendo tao valido

" para toda empresa quanto para todo pai, aluno e professor.”

Reg Birchfield, editor, revista Management, Nova Zelandia

“Parabéns pelo espléndido esforco em apresentar pontos de vista atuais tanto sobre
aprendizagem quanto sobre educacao. Uma mensagem muito positiva de nosso potencial, especi-
ficamente rumo & aprendizagem e a vida em geral.”

Marian Diamond, professora de Anatomia e Fisiologia, Univer-
sity of California, Berkeley, e autora de Enriching Heredity.
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Contudo, a aprendizagem s6 pode ser inteiramente eficaz se capacitar cada um de
iretamente 3s necessidades da nova era. De todas as tendéncias, acreditamos

nés a se ligar d .
que, pelo menos, as quinze principais deveriam determinar o esquema de nossos novos
“

sistemnas e métodos de aprendizagem:

1. A era da comunicacéo instantanea

0O mundo desenvolveu uma habilidade surpreendente de armazenar informagbes e tornd-las
instantaneamente disponiveis em diferentes formas para quase todo lugar. Essa habilidade
revolucionard os negdcios, a educacdo, a vida doméstica, 0 emprego, a administragdo e,
virtualmente, tudo o mais que damos como certo.

bdezma lares ressurgiriio como centros vitais de aprendizagem, de trabalko e
entrefenimento,) O impacto apenas dessa sentenga transformard nossas escolas, nossas
empresas, nossos shopping centers, nossos escritorios, nossas cidades — de diversas formas,

todo o nosso conceito de trabalho.

A comunicacio instantinea é a tecnologia dominante. E, conforme Stewart Brand
afirma em The Media Lab: Inventing The Future at M.LT.: “A midia € tio fundamental para
uma sociedade que, quando sua estrutura muda, tudo € afetado.”

Ou conforme Neil Postman e Charles Weingartner escrevem em Teaching As A
Subversive Activity: “Quando vocé liga algo na parede, algo estd sendo ligado em vocg. O que
significa a necessidade de novos padrdes de defesa, percepgio, compreensdo, avaliagdo. Vocé
precisa de um novo tipo de educaggo.”

Faz quase trinta anos que o autor-professor John Holt abordou esse desafio vital em
How Children Fail: “Devemos perguntar quanto da soma do conhecimento humano cada um
pode ter no final de sua instrugdo? Talvez um milionésimo. Devemos, entéo, acreditar que um
desses milionésimos é bem mais importante do que o outro? Ou que nossos problemas sociais
¢ nacionais serdio resolvidos se pudermos simplesmente imaginar um meio de tirar nossos
filhos das escolas sabendo dois milionésimos do total, em vez de um?”

Holt argumentou entfio que “j4 que ndo podemos saber que conhecimento serd mais
necessério no futuro, ndo tem sentido tentar ensin-lo com antecedéncia. Em vez disso,
deveriamos tentar transformar pessoas para que gostem de aprender e que aprendam tdo bem
que sejam capazes de aprender o que quer que precise ser aprendido”.

Nio aceitamos toda a tese de Holt. E claro que todo mundo deve compartilhar seu
conhecimento bésico. B, sem diivida, segundo o argumento de H. D. Hirsch Jr. em Cultural
Literacy, ha um nficleo central de informacdes que deveria fazer parte da compreensdo essen-
cial de todo 0 mundo e da prépria sociedade na qual vive a pessoa. No entanto, a explosio de
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Capitulo 1

As quinze tendéncias principais que
moldarao o mundo do amanha

O FUTURO

AS QUINZE ._.mZUsz_>w PRINCIPAIS
QUE MOLDARAO O MUNDO
DO AMANHA

E A era da comunicagéo instantanea.

m_ Um mundo sem fronteiras econdmicas.

_M_ Trés passos para uma economia unica.

_M_ A nova sociedade de servico.

Uma revolugio estd mudando sua vida — e o seu mundo.

_M_ De grande a pequeno.

Vocé faz parte da primeira geracdo a viver numa nova era: uma era pronta a
oferecer uma opgo ilimitada de futuros numa época em que, virtualmente, todas as coisas sao

possiveis.

_M_ A nova era do lazer.

H A forma mutavel do trabalho.

n Mulheres na lideranca.
_M_ A década do cérebro.

Para que todos nés possamos fazer essas escolhas — e continuar fazendo-as durante
toda a vida — basta compreender o escopo dessas mudangas, ver seu potencial ¢ agarrar as
oportunidades.

O mundo de seus filhos ndo serd igual a nenhum outro anterior. Seu futuro também
depende da habilidade de compreender novos conceitos, fazer novas escolhas, além de conti-
nuar aprendendo e se adaptando durante toda a vida.

. Nacionalismo cultural.
Pafses desenvolvidos j4 fizeram o salto de uma sociedade industrial para a era de

informagio: uma era em que o poder cerebral e o conhecimento humano continuaréo a
substituir maquindrio e construgdes como o principal capital da sociedade.

_m_ A crescente subclasse.

A nova era também & de alternativas diversas. Para aqueles com o novo conheci-
mento: um mundo de oportunidade. Para aqueles sem ele: a perspectiva de desemprego,
pobreza e desespero, na medida em que os antigos empregos desaparecem € 0s antigos
sistemas se desintegram.

_W_ 0 envelhecimento da populagéo ativa.

H A nova onda de “faga-o vocé mesmo”.

O principal impulso deste livro é a necessidade urgente de novos métodos de
aprendizagem se se quiser que a maioria das pessoas se beneficiem. E nio apenas para uma
nova geragio, mas também para aqueles que j sdo adultos.

E Empreendimento cooperativo.

[15] O triunfo do individuo.
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O impacto apenas no emprego tem sido surpreendente. Ndo faz muito tempo, a
maioria de nossos telefonemas passava por estagbes manuais. Hoje, vocé pode ligar para o
mundo tedo com o toque de alguns botdes. Para manusear todos os telefonemas do mundo
atual 3 maneira antiga, possivelmente um quarto dos adultos da terra precisariam ser emprega-
dos em estagdes telefonicas manuais. Em vez disso, apesar da eliminagdo de todos esses
empregos, a eficiéncia de nossos sistemas telefonicos tem aumentado. Isso ocorre sobretudo
para aqueles que podem apresentar novos meios de transformar combinagdes de tecnologias

em novas solugdes isoladas.

Visite o Smithsonian Institute em Washington, D.C., ¢ vocg, facilmente, poderia
passar uma semana absorvido em suas exposicdes de histria, tecnologia, ciéncia, espago e
arte. Agora, o Smithsonian comprimiu virtualmente tudo isso num tinico CDI —um videodisco
compacto interativo, pronto para reprodugdo instantinea em qualquer tela de televisdo. E ndo
apenas cCOmo videoteipe, mas com um videodisco em que vocé usa seu controle remoto para
selecionar e reproduzir qualquer coisa do menu do Smithsonian. Seu préprio curriculo pes-
soal, caso queira isso. Instantaneamente, sempre que quiser usé-lo. E por uma miniscula
fragio do custo de uma visita de sete dias a Washington.

Ou veja uma tipica enciclopédia doméstica impressa. Brilhante — porém,
desatualizada assim que & produzida. Agora, visite uma escola modelo do futuro (conforme
faremos mais tarde) e encontrard uma enciclopédia completa disponivel a cada aluno, eletro-
nicamente ligada a dezenas de computadores pessoais. Atualizadas com freqiiéncia e comple-
tamente interativas. Vocé escolhe o que deseja usar — e um CD-ROM o apresenta, instanta-
neamente, com a habilidade de imprimir qualquer coisa que vocé precise ou armazené-lo na
membria de seu computador individual. CD-ROM signitica Compact Disc € Read Only Memory.
Parece um compact disc de dudio, mas é formatado para dados de computador em vez de som.
E num CD “vocé obtém um pequeno armazenamento barato para 250 mil péginas de texto, o
equivalente a quinhentos livros, instantaneamente acessivel no computador e elaborado a um
quinto do custo de sua impressdo no papel”.*

S6 este ano, o mundo produzird mais de 800 mil titulos de livros diferentes.” Se
vocé lesse um por dia, levaria mais de 2 mil anos para concluir todos eles. Contudo, e se vocé
puder selecionar automaticamente apenas as informacoes que deseja, quando as descja, tra-
zendo-as para vocé através de uma daquelas 10 milhdes de mensagens que logo conseguire-
mos transmitir a0 mesmo tempo num “cabo” de fibra 6tica? Fantéstico, néo é?

E se vocé puder reproduzir essa informagio em casa de qualquer forma: no compu-
tador, em videoteipe, no disco compacto (compact disc) ou em sua impressora doméstica? A
tecnologia estd disponivel. O jornal de hoje resume as publicagbes tipicas mundiais. As
manchetes e segBes especiais o ajudam a ler superficialmente e a selecionar o que lhe interes-
sa. Os aniincios classificados aparecem em ordem alfabética — pela mesma razéo. No entan-
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1.

Fontes principais: Reader’s Digest Book of Facts, The Inventions That Changed The World e The
World Book Encyclopedia.

Marcos histéricos

O mundo 4,5 bilhdes de anos atras

Vida 3,5 bilh6es de anos atras

Seres humanos 2 milhdes de anos atras

Seres humanos “modernos” 35 mil a 50 mil anos atras’
Agricultura 12 mil anos atras

O arado 5 mil anos atras

A roda 5 mil anos atras

Energia a vapor . 250 anos atras

Computadores 40-50 anos atras

E agora A era da comunicacgao instantanea

Comunicagoes

Primeiros cérebros 500 milhdes de anos atras?

Fala 35 mil a 50 mil anos atras®

Escrita 6 mil anos atras

Alfabeto 4 mil anos atras*

Imprensa 1040 d.C. na China, 1451 d.C. na Europa
Telefone 1876

Cinema 1894

Televisao 1926

Transistor 1948

Fibra ética 1988: 3 mil mensagens de uma s6 vez

1991: 80 mil mensagens de uma soé vez
2000: 10 milh6es (previsio)

A maioria dos antropélogos diferencia homo habilis (faz-tudo), como se datasse de 1,5 a 2
milhes de anos, de homo sapiens (seres humanos sibios) e homo sapiens sapiens, nossa
prépria espécie, cujos primeiros “restos” datam de 35 mil anos atrés.

Os primeiros “cérebros®, ¢ claro, eram sistemas nervosos muito simples.

Ninguém sabe, com certeza, quando a fala compreensivel se desenvolveu. Contudo, a mais
recente pesquisa sobre o cérebro identificou as partes que lidam com fala, pensamento e
raciocinio: todas estdo em nossos cérebros anteriores que sdo desenvolvidos de forma mais
completa no homo sapiens sapiens.

O primeiro alfabeto surgiu aproximadamente em 1700 a.C., porém a versdo grega mais
moderna s6 foi introduzida na Europa por volta de 1000 a.C.

Cap.1 Ofuturo 5

informagdes salienta o centro do argumento de Holt. A tecnologia atual fornece-nos muitas
das ferramentas para levar essa informagio e quaisquer outros dados factuais diretamente para
a nossa casa, a medida que cada um a solicita. Novas técnicas de aprendizagem podem ajuda-
lo a absorver esse conhecimento com muito mais rapidez, melhor ¢ de maneira mais inteligen-
Smm novos estilos de pensamento podem ajudar a reestruturd-lo de novas maneiras — para
poder beneficiar-se dos tempos mutéveis)

Nossa habilidade de' nos comunicarmos é uma de nossas caracteristicas humanas
chave. A maioria dos cientistas diz que o mundo existe ha 4,5 bilhdes de anos,! e que os seres
humanos préximos de sua forma atual tém estado aqui, talvez, por 2 milhdes de anos e, como
“seres humanos modernos”, por 35 mil a 50 mil anos. Todavia, nossos ancestrais — quaisquer
que sejam os argumentos que existam em relacdo s suas origens — ndo inventaram nenhuma
forma de escrita até ha 6 mil anos.

Foram necessdrios mais 2 mil anos para criarem o primeiro alfabeto — o desenvol-
vimento surpreendente que acabou capacitando o registro de todo o conhecimento através da
disposigéo de apenas 26 simbolos.? Contudo, s6 no século XI a.C. os chineses comecaram a
imprimir livros. E foi s6 em 1451 que o inventor aleméo Johannes Gutenberg imprimiu o
primeiro livro europeu, transformando nossa habilidade de armazenar e comunicar conhecimen-
to, tornando a palavra impressa mais acessivel.

Apenas no século passado é que comegamos a acelerar o processo: a primeira
méquina de escrever, em 1872; a primeira mensagem telefdnica, em 1876; a primeira méquina
de composi¢io, em 1884; o cinema mudo, em 1894; os primeiros sinais de ridio, em 1895; o
cinema falado, em 1922; a primeira televisdo, em 1926; e o microprocessador de computador
e a calculadora de bolso, em 1971.

Desde entdo, a explosdo de comunicagbes tem atordoado o mundo. H4 vinte anos, a
maioria dos pafses desenvolvidos tiveram a opgio de, pelo menos, duas redes nacionais de
televisdo, talvez trés ou quatro. Por volta da década de 1980, a maioria dos telespectadores
americanos podia escolher entre cinqiienta ou mais canais de TV.

O dia em que essas palavras foram digitadas, os autores encontravam-se em suas
casas em Jados opostos do Pacifico, assistindo ao vivo ao discurso de posse do presidente
Clinton. E assim fizeram milhdes de outras pessoas em mais de duzentos pafses ¢ territ6rios
agora alcangados pelo servigo da Cable News Network. Todavia, até mesmo essa tecnologia
jé estd ultrapassada: em grande parte, j4 podemos escolher os programas em nossa tela de TV
a partir de informagbes pré-selecionadas por outros. Amanhd conseguiremos escolher o que
quer que desejemos e precisemos.

O mundo estd tornando-se uma gigantesca troca de informagées. Por volta de
1988, um tnico “cabo” de fibra 6tica podia transportar 3 mil mensagens cletronicas de uma
vez. Por volta de 1991, 80 mil. Por volta de 2000, a previséo € de 10 milhdes.?
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PREFACIO DO EDITOR

ESTE LIVRO MUDARA SEU MODO
DE PENSAR, DE VIVER, DE APRENDER,

DE TRABALHAR E DE AGIR

De vez em quando, surge um livro que muda nossa maneira de pensar e de agir.
Alguns tém sido trabalhos cientificos para alterar nossa visio do mundo.

Outros tém cristalizado a mudanga dos tempos: livros como o Future Shock, de
Alvin Toffler, Megatrends, de John Naisbitt, e In Search Of Excellence, de Tom Peters e
Robert Waterman.

Alguns tém sido chamadas emocionantes 2 agdo: panfletos como Comnion Sense de
Thomas Paine, com seu desafio para a revolugio.

Agora surge um livro com todos os trés elementos. Revolucionando o Aprendizado
mudaré a maneira de vocé pensar, de viver, de aprender, de trabalhar e de agir.

Resume pesquisa de ampla gama de disciplinas, além de sintetizar uma nova teoria
de aprendizagem e uma sociedade de aprendizagem, relatando, sucintamente, como esse
conhecimento j4 vem produzindo avangos revoluciondrios em aprendizagem e em educagao.

E parece uma chamada desafiadora & ag@o: para uma revolugdo em aprendizagem e
raciocinio a fim de fazer jus s mudangas eminentes em tecnologia, em informagio e em
nossa habilidade de produzir uma infinidade de bens e servigos.

Os autores, Jeannette Vos e Gordon Dryden, representam uma mistura incomum de
talento internacional.

A primeira € cidadi norte-americana nascida na Holanda, com doutorado em Educa-

XX
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¢fo, conseguido apds sete anos de pesquisa e a utilizagio dos melhores métodos do mundo de
aprendizagem répida e eficaz. Educadora que cresceu no Canadd, passou a maior parte da
vida lecionando nos Estados Unidos, nos niveis pré-escolar, elementar, segundo grau ¢ uni-
versitarjo.

Sua carreira inclui o ensino para o primeiro Grau de Mestre dos Estados Unidos,
onde 75% do curriculo utiliza “aprendizagem integrativa acelerada” — no Cambridge College,
Massachusetts.

O segundo autor ¢ um neozelandés que deixou a escola aos catorze anos. Um
homem que, desde entdo, se tornou um locutor premiado, jornalista, produtor de televisao,
além de um dos principais apresentadores de semindrio do Pacifico Sul para empresas, tais
como General Motors ¢ McDonald’s. Sua carreira também abrange administragdo de propa-
ganda, transmissdo de rddio e TV, editoragdo, relagdes pudblicas, consultoria e marketing
internacional.

Como um dos principais apresentadores de programas de entrevista no rddio e na
TV, ji lia em média quinze livros por semana antes da pesquisa para este livro. Segundo sua
opinido atual, seus métodos anteriores eram ineficazes!

Enquanto Jeannette Vos concluia seu doutorado, seu co-autor viajava pelo mundo
afora com uma equipe de televisdo, gravando 130 horas de videoteipe dos melhores avangos
do mundo em educagdo e as conexdes entre pesquisa cerebral, regime, sadde, paternidade,
abuso infantil, crime e as necessidades de um mundo em répida mudanga. Enquanto viajava
especificamente pela Suécia, Gra-Bretanha, Estados Unidos e Nova Zelandia, a verdade sim-
ples o atingiu: ndo apenas a maioria dos problemas de aprendizagem de todo o mundo tinha
sido resolvida, mas a resolugéo fora completa em cada um dos paises visitados. Todavia,
muitas das solugdes continuavam ndo divulgadas e, com freqiiéncia, quanto mais completa a
pesquisa, menos era conhecida.

Os autores encontraram-se quase por acaso em 1991, num semindrio que apresenta-
va novas idéias de aprendizagem e de ensino empresariais, escolares, universitirias e domésticas.

Seis meses depois, trocaram sua produgéo: 61 horas de documentdrios de televiséo
da Nova Zelandia e a pesquisa de doutorado dos Estados Unidos. A confirmacéo foi impressio-
nante. O que Jeannette Vos resumira em pesquisa esmerada e pioneira, Gordon Dryden, o
comunicador sucinto, conseguira em agfio em cimera de video.

Agora, combinaram suas habilidades para registrar esses avangos ¢ mostrar como
qualquer pessoa pode se beneficiar: um passaporte pessoal rumo ao futuro, para alunos, pais,
professores ¢ autodidatas vitalicios. O resultado € um livio que combina talentos incomuns:
pesquisa académica meticulosa, documentada, aliada a um estilo de redagio e de comunica-
¢do tdo conciso e claro quanto a mensagem de um beep eletrdnico; um livro cuja prépria
apresentagdo epitoma a mensagem dramédtica que transmite.

Bradley L. Winch Sr., Ph. D., J. D., editor, Jalmar Press

PREFACIO

MANUAL PARA UMA REVOLUGCAO NOBRE:
TRANSFORMAR O DESESPERO

EM ESPERANCA

Este 6 um livro sobre a revolugao futura: a que faremos juntos.

Pode ser uma revolugio nobre de aprendizagem positiva,! a fim de se beneficiar das
mais novas descobertas em tecnologia e comunicagdes. Ou pode continuar sua manifestagio
atual em violéncia, drogas, evasdes e desespero.

A necessidade para mudanga dréstica ¢ clara:

® Dos 65 milhGes de norte-americanos com menos de dezoito anos, 13 milh6es vivem
na pobreza, 14,3 milhGes vivem em lares de pais solteiros e quase 2 milhdes vivem
sem pais.?

® Num mundo que gasta US$ 83 milhdes® por hora em “defesa”, um bipartidario da
National Commission on Children ainda pode relatar que a abordagem das
necessidades ndo satisfeitas de jovens norte-americanos “é um imperativo nacional
tdo urgente quanto um ataque armado ou um desastre natural”.*

® Mais da metade dos jovens norte-americanos deixam a escola sem o conhecimento
ou a base necessédria para arranjar e manter um emprego.’

® E cada um de nds sabe que os Estados Unidos encontram-se em meio a uma
epidemia furiosa de homicidio juvenil, suicidio, abuso de drogas e violéncia.
Nossas criangas estdo matando, morrendo e sangrando nas ruas. Os tumultos
incendidrios em Los Angeles, em 1992, sdo apenas parte do que estd por vir, a
menos que encontremos algumas respostas. E problemas semelhantes vém surgin-

do em muitos outros paises.

Este livro é sobre alternativas préticas e ja provadas: agbes e programas que funcio-
nam, de maneira eficaz e simples, destinados & construgdo de um futuro decente para nossos
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¢do, conseguido apds sete anos de pesquisa e a utilizago dos melhores métodos do mundo de
aprendizagem rdpida e eficaz. Educadora que cresceu no Canad4, passou a maior parte da
vida lecionando nos Estados Unidos, nos niveis pré-escolar, elementar, segundo grau e uni-
versitdrio.

Sua carreira inclui o ensino para o primeiro Grau de Mestre dos Estados Unidos,
onde 75% do curriculo utiliza “aprendizagem integrativa acelerada” — no Cambridge College,
Massachusetts.

O segundo autor é um neozelandés que deixou a escola aos catorze anos. Um
homem que, desde entdo, se tornou um locutor premiado, jornalista, produtor de televiséo,
além de um dos principais apresentadores de semindrio do Pacifico Sul para empresas, tais
como General Motors e McDonald’s. Sua carreira também abrange administragfio de propa-
ganda, transmissdo de radio e TV, editoracio, relagdes piiblicas, consultoria e marketing
internacional.

Como um dos principais apresentadores de programas de entrevista no radio e na
TV, ja lia em média quinze livros por semana antes da pesquisa para este livro. Segundo sua
opinido atual, seus métodos anteriores eram ineficazes!

Enquanto Jeannette Vos concluia seu doutorado, sen co-autor viajava pelo mundo
afora com uma equipe de televisgo, gravando 130 horas de videoteipe dos melhores avangos
do mundo em educacio ¢ as conexdes entre pesquisa cerebral, regime, satde, paternidade,
abuso infantil, crime e as necessidades de um mundo em rapida mudanga. Enquanto viajava
especificamente pela Suécia, Gra-Bretanha, Estados Unidos ¢ Nova Zelindia, a verdade sim-
ples o atingiu: ndo apenas a maioria dos problemas de aprendizagem de todo o mundo tinha
sido resolvida, mas a resolucio fora completa em cada um dos paises visitados. Todavia,

muitas das solugdes continuavam néo divulgadas e, com freqiiéncia, quanto mais completa a
pesquisa, menos era conhecida.

Os autores encontraram-se quase por acaso em 1991, num semindrio que apresenta-
va novas idéias de aprendizagem e de ensino empresariais, escolares, universitarias ¢ domésticas.

Seis meses depois, trocaram sua produgio: 61 horas de documentérios de televisdo
da Nova Zelandia e a pesquisa de doutorado dos Estados Unidos. A confirmacéo foi impressio-
nante. O que Jeannette Vos resumira em pescuisa esmerada e. pioneira, Gordon Dryden, o
comunicador sucinto, conseguira em agio em cidmera de video.

Agora, combinaram suas habilidades para registrar esses avangos e mostrar como
qualquer pessoa pode se beneficiar: um passaporte pessoal rumo ao futuro, para alunos, pais,
professores e autodidatas vitalicios. O resultado € um livro que combina talentos incomuns:
pesquisa académica meticulosa, documentada, aliada a um estilo de redagfo e de comunica-
¢do tdo conciso ¢ claro quanto a mensagem de um beep eletrdnico; um livro cuja prépria
apresentagdo epitoma a-‘mensagem dramdtica que transmite.

Bradley L. Winch Sr., Ph. D., J. D., editor, Jalmar Press
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PREFACIO

MANUAL PARA UMA REVOLUGAO NOBRE:
TRANSFORMAR O DESESPERO

EM ESPERANCA

Este é um livro sobre a revolugo futura: a que faremos juntos.

Pode ser uma revolugio nobre de aprendizagem positiva,! a fim de se beneficiar das
mais novas descobertas em tecnologia ¢ comunicagdes. Ou pode continuar sua manifestagio
atual em violéncia, drogas, evasdes e desespero.

A necessidade para mudanga dréstica € clara:

® Dos65 milhdes de norte-americanos com menos de dezoito anos, 13 milhdes vivem
na pobreza, 14,3 milhdes vivem em lares de pais solteiros e quase 2 milhGes vivem

sem pais.?

® Num mundo que gasta US$ 83 milhdes® por hora em “defesa”, um bipartidério da
National Commission on Children ainda pode relatar que a abordagem das
necessidades nfo satisfeitas de jovens norte-americanos “é um imperativo nacional
tdo urgente quanto um ataque armado ou um desastre natural”.*

® Mais da metade dos jovens norte-americanos deixam a escola sem o conhecimento
ou a base necessaria para arranjar e manter um emprego.’

® E cada um de nés sabe que os Estados Unidos encontram-se em meio a uma
epidemia furiosa de homicidio juvenil, suicidio, abuso de drogas e violéncia.
Nossas criangas estdo matando, morrendo e sangrando nas ruas. Os tumultos
incendi4rios em Los Angeles, em 1992, sdo apenas parte do que esté por vir, a
menos que encontremos algumas respostas. E problemas semelhantes vém surgin-

do em muitos outros paises.

Este livro é sobre alternativas préticas e ja provadas: agbes e programas que funcio-
nam, de maneira eficaz e simples, destinados & construgéo de um futuro decente para nossos
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Alguns dos temas
principais deste livro

O mundo vem disparando através de uma
revolugao que mudara a vida tanto quanto o
alfabeto, a imprensa e a energia a vapor o fizeram.

Pela primeira vez na histéria, quase tudo agora é
possivel. Somos os primeiros seres humanos a
viver numa era de plenitude potencial.

Quase todo problema do mundo foi resolvido — em
algum lugar do mundo.

o=m_.n:m_. sociedade que escolher a melhor dessas
solugoes liderara o mundo em qualquer campo que
escolher.

Muitos ainda tém de aprender como fazer essas
escolhas.

Portanto, precisamos de uma revolugao de
aprendizagem condizente com a explosdo em
tecnologia, em conhecimento e em comunicagoes.

Felizmente, essa revolugao também vem ganhando
ritmo: uma revolucéo da mente, uma revolugéo na
maneira de aprendermos como aprender e como
encontrar solu¢oes novas e brilhantes.

Este € um manual para essa revolugéo nobre.

MAKRON
Books

INTRODUCAO

MOMENTO DE ELEVAR
SUA VISAO NUM MUNDO EM

QUE QUASE TUDO E POSSIVEL

Este livro baseia-se em.oito crengas principais:®

O mundo -atravessa um momento decisivo fundamental na histéria.

Estamospassando por uma revolugdo que'vem mudando nossa forma de viver, de
pensar, de comunicar ¢ de prosperar.

Essa revolugio determinard como ¢ se nds e nossos filhos trabalharemos, sobrevi-
veremos ¢ desfrutaremos a vida em sua plenitude.

E um mundo em que quase tudo o que queremos conseguir agora € possivel.

Ebem provavel que ndo mais do que uma em cada cinco pessoas sajba beneficiar-
se totalmente da mudanca assoladora.

A menos que encontremos respostas, uma elite de 20% poderia acabar com 60%
darenda da nagfo, a quinta parte mais pobre com apenas 2%.! Essa é uma férmula
para pobreza garantida, fracasso escolar, crime, drogas, desespero, violéncia e
explosgo social. ’

Precisamos de uma revolugio paralela em aprendizagem vitalicia, condizente com
arevolugio de informagdo, para que todos ndés compartilhemos os frutos de uma
era de plenitude potencial.
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Como comecar seus
préprios Mapas Mentais

Mapas Mentais sdo uma maneira 6tima de se fazer
anotagoes visuais.

Se conhecer a técnica, amplie e uti

Duplique cépias em folhas tamanho poster de 43 cm
por 28 cm e use uma paracada capitulo.

Mapas Mentais podem estender-se @mqualquer
diregéo. Linhas curvas facilitam a redacao das
palavras na posigéao correta.

e-a como modelo.

Vide paginas 122 a 125 para mais instrugées.

Esta pagina é reproduzida de Mapping InnerSpace, de
Nancy Margulies, publicado por Zephyr Press, Tucson, Arizona,
1991, e reimpressa aqui com permissao.

Preficio XXVII
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filhos e nossas familias. Nés o intitulamos Revolucionando o Aprendizado porque a verdadei-
ra educagdo para todos é uma parte importante da resposta. Porém, néo estamos nos referindo
aqui apenas A educagdo académica. Estamos falando sobre crescimento pessoal (que inclui
auto-estima), habilidades para viver e aprender a aprender. Desde que vocé saiba como
aprender, pode acelerar a aprendizagem. Descobrimos ser simples para a maioria das pessoas
aprender qualquer coisa pelo menos cinco vezes melhor, mais depressa, com mais facilidade
— e continuar aprendendo durante toda a vida. Essa é a parte facil da equago. A necessidade
nfio € apenas absorver informagdes de maneiras novas e estimulantes, mas é formar a confian-
ca necessdria para se beneficiar totalmente de uma era em que, agora, tudo € possivel.

Este é um manual para tal revolugdo. Nele, vocé encontrard mecanismos simples
que j4 vém modificando sistemas de saide, de pré-escolas, de escolas de primeiro ¢ de
segundo graus, além de empresas, nos Estados Unidos e em todo o mundo.

Também € um livro com formato diferente. Muitos 6timos professores acreditam
que a major parte da aprendizagem seja subconsciente.® Sabemos também que aprendemos de
forma mais eficaz fazendo. Assim, o formato auxilia os dois processos:

® Pontos-chave e citacies sio resumidas em todas as pdginas da esquerda. Desti-
nam-se 2 “leitura superficial” — uma técnica de aprendizagem que ajuda a “armazenar” e
recuperar informacdes com muite mais eficicia.

® Muitas das cita¢ées e sumdrios destinam-se & ampliacdo em posteres. Imprimi-
mos alguns com letras projetadas para que os pdsteres possam ser coloridos. Esses posteres,
cuja fungo ¢ ajudar a estabelecer a atmosfera subconsciente para a aprendizagem, podem ser

utilizados em casa, na escola e no trabalho.

® Qutros pésteres sio listas de controle. Estas contém dicas simples para utiliza-
¢do com vistas a uma série de resultados, além de funcionar como lembrete constante de

principios fundamentais.

® Também incluimos diversos indicadores préticos do tipo “faca vocé mesmo”.
Estes incluem miisica que vocé pode executar, além de jogos e técnicas que podem ser usadas
de imediato.

® Vocé também é convidado a fazer seu proprio Mapa Mental de cada capitulo.
Se ndo conhecer a técnica, amplie 0 mapa dado como exemplo e comece a preenché-lo para
praticar.

® No texto, resumimos as melhores idéias que encontramos ao redor do mundo.
Também recomendamos outros livros e contatos para aqueles que desejam informacioes
mais detalhadas em dreas especificas.

Acima de tudo, este livio é um chamado & acfo. Os problemas sio urgentes. As
Tespostas estdo aqui. Se ndo agora, quando? Se néo nés, quem?’

Jeannette Vos, Doutora em Educagdo
San Diego, Califérnia, Estados Unidos
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® Felizmente, essa revolugio — uma revolugdo que pode ajudar cada um de nés a
aprender qualquer coisa mais depressa e melhor — também vem ganhando veloci-

dade.

Além de contar sua hist6ria, este livro também age como guia prético para ajuda-lo
a assumir o controle de seu préprio futuro.

A revolugdo da aprendizagem ndo chegou cedo demais.

Agora nos encontramos numa era da comunicagdo instantanea. Temos a habilidade
de armazenar todas as informagdes do mundo, tornando-a disponivel instantaneamente em,
virtualmente, qualguer forma para quase todo mundo e em qualquer lugar da terra.

Usar tal habilidade, na integra, mudaré seu mundo, pelo menos, tanto quanto o
alfabeto, a imprensa, a energia a vapor, o automével ou a televisio. Seu impacto serd maior
do que o chip de silicone, o computador pessoal, o processador de textos ativado pela voz, as
fibras 6ticas, satélites e videodiscos compactos interativos — embora faga uso de todos eles.

Finalmente, também estamos aprendendo a usar o mais brilhante de todos os recur-
sos humanos: o poder quase ilimitado de trilhées de células e bilhdes de conexdes que
compdem o cérebro humano médio.

E uma era em que todos nés precisamos repensar o significado de palavras como
“trabalho”, “desemprego”, “aposentadoria” e “educagdo”.

Estamos caminhando rapidamente rumo a uma era dominada por uma economia
Gnica. Conforme comenta o secretdrio do Trabalho americano Robert B. Reich? este mundo
ndo terd economias, produtos, tecnologias, sociedades andnimas ou inddstrias nacionais. Po-
rém, ainda teremos sociedades nacionais. E uma tarefa fundamental de cada sociedade é
preparar todos os seus membros para reformular seu proprio futuro; desenvolver talentos e
habilidades necessrios para prosperar nessa economia inica.

Para prosperar na nova economia tinica, vocé gostaria de aprender a falar uma
lingua estrangeira de modo razoavélmente competente em apenas quairo a oito semanas?®

Em um mundo em que 